Meterkastkaart

HaNe m1T orl

Belangrijke adressen en telefoonnummers

Wie belt u bij storingen en schade aan uw woning? Voor uw gemak hebben we alle belangrijke telefoonnummers op een rijtje gezet.

Bezoekerskantoren

24 uur bereikbaar
www.parteon.nl

Op onze website staat veel informatie. Deze informatie is
beschikbaar. Hier kunt u
thuis, op elk gewenst moment ook informatie opzoeken.

Kantoor Zaandam Kantoor Wormerveer Algemene telefoonnummers
Rosmolenstraat 30 Dick Laanplein 1

1502 PA Zaandam 1521 HT Wormerveer Alarmnummer 112

Telefoon: (075) 627 50 00 Telefoon: (075) 627 50 00
Fax: (075) 627 50 99 Fax: (075) 627 55 99

Huisarts

Tandarts

Onze kantoren zijn geopend van maandag tot en met vrijdag
van 09.00 tot 17.00 uur. Overig

Reparatieverzoeken

Reparatieverzoeken en storingen kunt op drie verschillende manier melden:

1. Rechtstreeks bij het onderhoudsbedrijf

Hierbij belt u rechtstreeks met de onderhoudsbedrijven die door ons zijn geselecteerd. Zij proberen het zonder tussenkomst van
Parteon voor u op te lossen. U belt rechtstreeks naar het onderhoudsbedrijf voor de volgende storingen:

Individuele CV installatie: Deze CV is alleen bedoeld voor uw woning en bevindt zich ook in uw woning. Voor het oplossen van de
storing moet er ook iemand thuis zijn.

Uwoontin: U belt met:

Zaandijk, Zaandam, Koog aan de Zaan Bonarius: [020] 407 49 49
Westknollendam, Wormer, Wormerveer Heilijgers: [075] 622 56 95
Assendelft, Krommenie, Westzaan Gasservice: [0299] 43 21 11
Complex Lambert Melisz / De Peereboomstraat, Pennemes, Rosariumpark of Elsbroekplantsoen Vetim: [075] 681 83 00

Geiser: Gasservice Noordholland BV: (0299] 43 21 11

Komt de storing of het reparatieverzoek niet in bovenstaande lijst voor, belt u dan:

2. Via de website: www.parteon.nl

Op onze website kunt u een reparatieverzoek doen. Klik op ‘reparatieverzoeken’ en vul de gevraagde gegevens in.

3. Bellen tijdens of buiten kantooruren
Tijdens kantooruren op werkdagen van 08.00 tot 1700 uur belt u naar telefoonnummer: (075] 627 50 00.
In noodgevallen buiten kantooruren belt u naar telefoonnummer: (075] 627 50 00. U wordt doorverbonden met de alarmcentrale.
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